
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

 «Государственный университет по землеустройству» 

 

Инструкция о порядке действий работников, обучающихся, посетителей при обна-

ружении признаков террористической угрозы 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая инструкция о порядке действий работников при обнаружении 

признаков террористической угрозы (далее – Инструкция) разработана в соответ-

ствии с требованиями Федерального закона от 6 марта 2006г. №35-ФЗ «О противо-

действии терроризму», постановления Правительства Российской Федерации от 

13.07.2017 №836 «Об утверждении требований к антитеррористической защищен-

ности объектов (территорий) Министерства сельского хозяйства Российской Феде-

рации и объектов (территорий), относящихся к сфере деятельности Министерства 

сельского хозяйства Российской Федерации, и формы паспорта безопасности этих 

объектов (территорий), в целях обеспечения антитеррористической безопасности» в 

целях обеспечения антитеррористической безопасности в ФГБОУ ВО «Государ-

ственный университет по землеустройству». 

Настоящая инструкция разработана сотрудниками отвечающими за безопас-

ность Университета (далее – служба безопасности) устанавливает порядок действий 

работников, студентов и посетителей на объектах федерального государственного 

бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Государственный 

университет по землеустройству» (далее – Университет) при угрозе возникновения 

или возникновении чрезвычайных ситуаций, а также при угрозе совершения или со-

вершении террористического акта. 

Требования настоящей инструкции обязательны для выполнения при угрозе 

возникновения или возникновении чрезвычайных ситуаций, а также при угрозе со-

вершения или совершении террористического акта всеми работниками, обучающи-

мися, посетителями Университета и работниками арендаторов.  

Каналы экстренной связи специальных антитеррористических служб в месте 

расположения ФГБОУ ВО ГУЗ: 

• центр обработки экстренных вызовов (единый номер экстренных служб), 

тел.: 112; 

• полиция, тел.: 102, 112; 

• пожарные, спасатели, тел.: 101, 112; 

• скорая медицинская помощь, тел.: 103, 112; 



• ОМВД России по Басманному району г. Москвы дежурная часть, тел.: 

+7(499)261-41-41; 

• Служба безопасности ФГБОУ ВО ГУЗ, тел.: +7(499)261-31-72; 

• УВД по ЦАО ГУ МВД России по г. Москве дежурная часть, тел.: 

+7(495)600-11-11, +7(495)676-40-11. 

1.2. Для целей настоящей Инструкции под террористическим актом понимают 

совершение взрыва, поджога, захват заложника или иных действий, создающих 

опасность гибели человека, причинения значительного имущественного ущерба 

либо наступления иных тяжких последствий, а также угроза совершения указанных 

действий. 

2. Действия работников, студентов, посетителей Университета при поступле-

нии угрозы совершения террористического акта 

2.1. При поступлении угрозы по телефону: 

2.1.1. Работник, студент или посетитель, получивший сообщение по телефону 

об угрозе совершения террористического акта в здании или на территории Универ-

ситета должен: 

• не прерывая звонка говорящего и не впадая в панику, выслушать предполага-

емого террориста и попытаться получить как можно больше информации; 

• постараться дословно запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге; по 

ходу разговора отметить пол, примерный возраст, особенности речи звонив-

шего (голос, темп речи, произношение, манера речи и т.д.); отметить звуковой 

фон (шум, звуки, голоса); определить характер звонка (городской или междуго-

родний); зафиксировать точное время начала разговора и его продолжитель-

ность; 

• немедленно сообщить о поступившем звонке сотрудникам Службы безопас-

ности Университета по телефону: +7(499)261-31-72 или пост охраны: 

+7(499)261-23-21. 

2.1.2. С получением сообщения о поступлении угрозы совершения террори-

стического акта в здании или на территории Университета сотрудники Службы 

безопасности должны: 

• доложить о поступлении угрозы совершения террористического акта Ректору 

Университета; 

• немедленно сообщить в правоохранительные органы о ситуации, сложив-

шейся в Университете; 

• прекратить доступ в здание Университета; 

• с получением решения на эвакуацию, оповестить работников, обучающихся 

и посетителей; 

• открыть запасные выходы из здания, обеспечить их охрану; 



• контролировать выход из здания работников, обучающихся и посетителей 

Университета; 

• проверять все помещения на наличие людей, при обнаружении эвакуировать 

их из здания; 

• принять меры по обеспечению беспрепятственного прохода на территорию 

Университета сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомобилей 

скорой помощи; 

• с прибытием сотрудников спецподразделений правоохранительных органов 

сообщить имеющуюся информацию. 

2.1.3. Руководители структурных подразделений должны: 

• получив информацию о чрезвычайной ситуации и решение руководства об 

эвакуации, сообщить во все кабинеты, аудитории, закрепленные за подразделе-

нием, о случившимся и об эвакуации из здания; 

• в ходе эвакуации лично убедиться в отсутствии людей, отключении электро-

приборов, оргтехники, бытовых кондиционеров и т.д., закрыть помещение на 

замок; 

 - в месте сбора работников и студентов проверить наличие людей и доложить 

по подчиненности проректору Университета, курирующему структурное под-

разделение. 

2.1.4. Действия профессорско-преподавательского состава: 

• с получением сигнала о чрезвычайной ситуации и решение об эвакуации, 

прекратить занятие; 

• дать указание студентам покинуть здание согласно плану эвакуации и лично 

проследить за выполнением данного распоряжения, напомнить о месте сбора 

эвакуируемых; 

• покинуть аудиторию последним, проверив отсутствие в ней людей, отключив 

электроприборы, оргтехнику, бытовые кондиционеры и т.д. Закрыть аудиторию 

на замок; 

• прибыв к месту сбора с помощью старосты учебной группы проверить нали-

чие эвакуируемых студентов и доложить заведующему кафедрой об эвакуации. 

2.1.5. Действия студентов Университета 

• внимательно прослушать отданные распоряжения об эвакуации, при необхо-

димости уточнить обстановку у преподавателя, старосты группы, соседей по 

общежитию; 

• взять с собой личные вещи, документы и покинуть здание организовано, не 

создавая паники и толкучки, руководствуясь планом эвакуации. Выходить 

именно в те двери, которые указаны на плане; 

• после выхода из здания идти в место сбора; 



• доложить о факте прибытия на место сбора старосте учебной группы (препо-

давателю, коменданту общежития); 

• оказавшись в толпе, не идти против нее, держать руки перед грудью, чтобы 

толпа не задавила. При падении быстро подтянуть ноги, сгруппироваться и по-

пытаться рывком встать. 

2.2. При поступлении угрозы в письменном виде: 

2.2.1. Работник, студент или посетитель, получивший письменную угрозу со-

вершения террористического акта в здании или на территории Университета дол-

жен: 

• убрать письмо в чистый полиэтиленовый пакет и жесткую папку; 

• не оставлять на нем отпечатков своих пальцев 

• не распространять содержание письма; 

• не склеивать, не сгибать и не мять письмо, не делать на нем надписей; 

• незамедлительно сообщить сотрудникам Службы безопасности Универси-

тета по телефону: +7(499)261-31-72, или пост охраны: +7(499)261-23-21; 

• в дальнейшем следовать по их указанию. 

2.2.2. С получением письменного сообщения, содержащего угрозу совершения 

террористического акта в здании или на территории Университета сотрудникам 

Службы безопасности должны: 

• доложить о поступлении угрозы совершения террористического акта Ректору 

Университета; 

• немедленно сообщить в правоохранительные органы о ситуации, сложив-

шейся в Университете; 

• усилить пропускной режим; 

• по прибытии представителей правоохранительных органов сообщить имею-

щуюся информацию и действовать по их указаниям. 

3. Действия работников, студентов, посетителей Университета при поступле-

нии сигнала о чрезвычайной ситуации (минировании здания или обнаруже-

нии предметов, похожих на взрывные устройства) 

3.1. Настороженность должны вызвать: 

• предметы сомнительного происхождения (сумки, пакеты, кейсы, коробки 

и т. д.), как будто случайно кем-то оставленные; 

• предметы, имеющие признаки боеприпасов, форму ручных осколочных гра-

нат, инженерных мин, имеющих зеленую защитную окраску; 

• подозрительные электроприборы и антенные устройства, натянутые 

шнуры, провода, проволока, скотч, изолента, следы ремонтных работ, 



участки с нарушенной окраской, не предусмотренные конструктивной 

необходимостью объекта; 

• предметы, от которых исходят подозрительные звуки, в том числе щелчки, 

тиканье, а также запах миндаля или другой необычный запах. 

3.2. Что запрещено делать при обнаружении предмета, похожего на взрывное 

устройство: 

• трогать и перемещать подозрительный предмет; 

• самостоятельно обезвреживать и уничтожать подозрительный предмет, за-

ливать его жидкостями, засыпать сыпучими веществами, накрывать мате-

риалами; 

• оказывать на подозрительный предмет температурное, звуковое, механиче-

ское и электромагнитное воздействие; 

• курить и пользоваться электрорадиоаппаратурой (радио- и мобильными те-

лефонами) вблизи от подозрительного предмета. 

3.3. Работник, студент или посетитель, обнаружив подозрительный предмет, похо-

жий на взрывное устройство: 

• не трогать руками самому и не позволять прикасаться к нему окружающим; 

• незамедлительно сообщить сотрудникам Службы безопасности Универси-

тета (на удаленном расстоянии от предмета) по телефону: +7(499)261-31-

72, или пост охраны: +7(499)261-23-21, четко назвать место обнаружения, 

время, должность и фамилию; 

• по распоряжению должностных лиц принять меры к личной эвакуации. 

 

3.4. С получением сообщения об обнаружении подозрительного предмета, похо-

жего на взрывное устройство в здании или на территории Университета сотруд-

ники Службы безопасности Университета должны: 

• доложить об обнаружении подозрительного предмета похожего на взрыв-

ное устройство Ректору Университета; 

• немедленно сообщить в правоохранительные органы о ситуации, сложив-

шейся в Университете; 

• прекратить доступ в здание Университета; 

• обеспечить оцепление места обнаружения подозрительного предмета, похо-

жего на взрывное устройство (с учетом безопасного удаления); 

• с получением решения на эвакуацию, оповестить работников, обучающихся 

и посетителей; 

• открыть запасные выходы из здания; 

• организовать выход из здания работников, обучающихся и посетителей 

Университета; 



• принять меры по обеспечению беспрепятственного прохода на территорию 

университета сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомоби-

лей скорой помощи; 

• обеспечить присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия сотруд-

ников спецподразделений правоохранительных органов, а также фиксацию 

переданной информации; 

• с прибытием сотрудников спецподразделений правоохранительных органов 

сообщить имеющуюся информацию. 

 

3.5. Руководители структурных подразделений должны: 

 

• получив информацию о чрезвычайной ситуации и решение руководства об 

эвакуации, сообщить во все кабинеты, аудитории, закрепленные за подраз-

делением, о случившимся и об эвакуации из здания; 

• в ходе эвакуации лично убедиться в отсутствии людей, отключении элек-

троприборов, оргтехники, бытовых кондиционеров и т.д., закрыть помеще-

ния на замок; 

• в месте сбора работников и студентов проверить наличие людей и доло-

жить по подчиненности проректору Университета, курирующему струк-

турное подразделение. 

 

3.6. Действия профессорско-преподавательского состава: 

 

• с получением сигнала о чрезвычайной ситуации и решение об эвакуации, 

прекратить занятие; 

• дать указание студентам покинуть здание согласно плану эвакуации (преду-

смотрев возможность обхода участка с потенциальной угрозой) и лично 

проследить за выполнением данного распоряжения. Напомнить о месте 

сбора эвакуируемых; 

• покинуть аудиторию последним, проверив отсутствие в ней людей, отклю-

чив электроприборы, оргтехнику, бытовые кондиционеры и т.д., закрыть 

аудиторию на замок; 

• прибыв к месту сбора с помощью старосты учебной группы проверить 

наличие эвакуированных студентов и доложить заведующему кафедрой об 

эвакуации. 

 

3.7. Действия студентов Университета: 

• внимательно прослушать отданные распоряжения об эвакуации, при необхо-

димости уточнить обстановку у преподавателя, старосты группы, соседей по 

общежитию; 

• взять с собой личные вещи, документы и покинуть здание организовано, не 

создавая паники и толкучки, руководствуясь планом эвакуации. Выходить 

именно в те двери, которые указаны на плане; 



• после выхода из здания идти в место сбора; 

• доложить о факте прибытия на место сбора старосте учебной группы (препо-

давателю, коменданту общежития); 

• оказавшись в толпе, не идти против нее, держать руки перед грудью, чтобы 

толпа не задавила. При падении быстро подтянуть ноги, сгруппироваться и по-

пытаться рывком встать. 

Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления при обнаружении взрывного 

устройства или подозрительного предмета, который может оказаться взрыв-

ным устройством. 

1.Граната РГД-5                                                                        не менее 50 метров 

2.Граната Ф-1 не менее 200 метров 

3.Тротиловая шашка массой 200 грамм 45 метров 

4.Тротиловая шашка массой 400 грамм 55 метров 

5.Банка 0,33 литра 60 метров 

6.Мина МОН-50 85 метров 

7.Чемодан(кейс) 230 метров 

8.Дорожный чемодан                                                                            350 метров 

9.Легковой автомобиль                                                                         580 метров 

10.Микроавтобус                                                                                   920 метров 

11.Грузовая автомобиль(фургон)  1240 метров 

 

4. Действия работников, студентов, посетителей Университета при захвате 

террористами заложников: 

4.1. В случае внезапного нападения, когда преступники вооружены холодным или 

огнестрельным оружием, либо имеют при себе взрывное устройство, работники, 

студенты и посетители обязаны в целях сохранения жизни и здоровья выполнять 

все требования нападающих. Помня о том, что чем больше времени отнять у пре-

ступников, тем больше вероятность их обезвреживания. 

4.2. Не сопротивляться, не делать резких движений, не вступать с нападающими в 

пререкания, выполнять все их требования. Помните: «Ваша главная задача – вы-

жить!». Не провоцируйте преступников и ни в коем случае не говорите: «Я сейчас 

вызову полицию», «Я вас не боюсь» и т.п. Не допускать истерического поведения. 

4.3. При общении с преступниками постараться запомнить: 

• голос, особенности речи; 

• примерный возраст, рост, фигуру, одежду, головной убор, перчатки; 

• особые приметы, татуировки, шрамы; 

• особенности поведения (нервозность, подергивание шеи, рук и т.д.) 

• запахи (парфюмерия, табак, алкоголь, лекарства); 



• черты лица, если преступники без масок (цвет глаз, размер носа, рта, бро-

вей). 

 

4.4. Внимание к нападающим не должно быть назойливым, чтобы не вызывать 

агрессию. 

4.5. В случаях ухода преступников из помещения до прибытия сотрудников право-

охранительных органов необходимо обозначить те места, где они стояли, но не 

наступать на них. 

4.6. Постараться запомнить, в каком направлении скрылись преступники. Если они 

уехали на транспорте, запомните его марку, особые приметы и государственный 

номер. 

4.7. Действия руководства Университета: 

• немедленно сообщить в правоохранительные органы о ситуации, сложив-

шейся в Университете; 

• принять меры по обеспечению беспрепятственного прохода на территорию 

Университета сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомобилей 

скорой помощи; 

• с прибытием сотрудников спецподразделений сообщить имеющуюся ин-

формацию; 

• не перечить террористам, выполнять их требования, если это не связано с 

причинением ущерба жизни и здоровью людей; 

• не провоцировать действия. Которые могут повлечь за собой применение 

террористами оружия; 

• по своей инициативе в переговоры с террористами не вступать. 

 

4.8. Действия заложников в режиме ожидания: 

 

• не допускать действия, которые могут спровоцировать террористов к при-

менению оружия и вызвать человеческие жертвы; 

• терпеливо переносить лишения, оскорбления и унижения, не смотреть в 

глаза террористам; 

• не вести себя вызывающие, вести себя покладисто, спокойно и по возмож-

ности миролюбиво; 

• внимательно следить за поведением террористов, не перечить им, не риско-

вать жизнью окружающих и своей собственной, стараться не допускать исте-

рик и паники; 

• спрашивать разрешения на совершение любых действий, не падать духом и 

при наличии удобной и безопасной возможности выйти из здания; 

• при ранении стараться не двигаться, сократив тем самым потерю крови; 



• постараться снять стресс любым удобным способом, не вызывающим нега-

тивной реакции террористов. 

 

4.9. Действия заложников при освобождении: 

 

•    при первых признаках газовой атаки приложить к носу и рту носовой пла-

ток или любую другую ткань или часть одежды, по возможности, смоченную 

водой, соком или другой жидкостью; 

• при штурме здания лечь на пол лицом вниз и прикрыв голову руками не 

двигаться; 

• если есть возможность – держаться подальше от проемов дверей и окон; 

• не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут 

принять заложника за террориста. 

 

5. Действия работников, студентов, посетителей Университета при вооружен-

ном нападении на Университет: 

5.1. Сигналом о нападении являются звуки выстрелов, взрывов, крики, вид воору-

женных людей в поле зрения. 

5.2. Работники, студенты, посетители Университета должны: 

• скрыться в ближайшем помещении (лучше всего запирающемся); 

• запереть и заблокировать двери в аудитории (кабинете), для этого можно 

использовать стулья, парты и другие подручные средства; 

• отойти от окон и дверей, лечь на пол; 

• позвонить по номеру 112 и сообщить о нападении; 

• проинформировать должностных лиц Университета, близких и друзей о 

сложившейся ситуации по смс или звонком, говорить при этом тихо, переве-

сти средства связи в беззвучный режим. 

• при появлении сотрудников правоохранительных органов держать руки на 

виду, не делать резких движений; 

• выполнять инструкции сотрудников правоохранительных органов; 

• провести эвакуацию людей из безопасных участков здания всеми доступ-

ными способами. При эвакуации не препятствовать действиям правоохрани-

тельных органов. 

 

5.3. Сотрудники Службы безопасности Университета должны: 

• доложить о случившемся Ректору Университета; 

• немедленно сообщить в правоохранительные органы о ситуации, сложив-

шейся в Университете; 

• с получением решения на эвакуацию, оповестить работников, обучающихся 

и посетителей; 



• открыть запасные выходы из здания; 

• организовать выход из здания работников, обучающихся и посетителей 

Университета; 

• принять меры по обеспечению беспрепятственного прохода на территорию 

университета сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомоби-

лей скорой помощи; 

• с прибытием сотрудников спецподразделений правоохранительных органов 

сообщить имеющуюся информацию. 

 

 

 

6. ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ПРИ ЭВАКУАЦИИ 

6.1. При получении сообщения о необходимости эвакуации нужно: 

• немедленно прекратить работу, отключить от сети электрооборудование; 

• без паники в соответствии с планом эвакуации покинуть здание, прибыть 

к закрепленному месту сбора; 

• оказавшись в толпе, не идти против нее, держать руки перед грудью, чтобы 

толпа не задавила. При падении быстро подтянуть ноги, сгруппироваться 

и попытаться рывком встать; 

• если угроза не подтвердилась, возобновлять работу можно только после по-

лучения разрешения руководства. 

6.2. Если произошел взрыв нужно: 

• лечь на пол, стараясь держаться подальше от стеклянных шкафов, витрин 

и окон, не касаться включенных электроприборов; 

• при первых признаках задымления приложить к носу и рту носовой платок 

или любую другую ткань либо часть одежды, по возможности смоченные 

водой; 

• если здание стало рушиться, укрыться под несущими стенами; 

• если здание тряхнуло, не выходить на лестничные клетки; 

• попытаться покинуть здание, прижимаясь спиной к стене, пригнувшись 

и прикрыв голову руками; 

• оказавшись на улице, отойти от здания. Важно быстро сориентироваться 

на местности, так как при обрушении дома поднимается густая туча пыли, 

которая может вызвать панику. 

6.3. Ответственным лицам после сообщения об эвакуации: 

• контролировать ход эвакуации, убедиться, что люди покинули опасную 

зону и прибыли к закрепленному месту сбора; 



• руководителям проверить наличие подчиненных сотрудников в месте сбора 

и доложить о ситуации вышестоящему руководителю и ответственному 

за антитеррористические мероприятия компании. 

 

В инструкции отражены наиболее общие сценарии чрезвычайных ситуаций терро-

ристического характера, однако чаще всего каждый террористический акт имеет 

свои особенности как по длительности (от нескольких минут до нескольких суток), 

так и по вариантам действий и применяемым средствам. Все эти особенности охва-

тить в данной инструкции не предоставляется возможным. В любом случае необ-

ходимо сохранять выдержку, действовать разумно и помнить о главном – необхо-

димо сохранить жизнь себе и окружающим. 


